NEX(T

MESAFELI SATIS SOZLESMESi

1.TARAFLAR VE TANIMLAR

isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi (bundan bdyle “Sézlesme” olarak anilacaktir) asagidaki taraflar arasinda
asagida belirtilen hiikiim ve sartlar cercevesinde akdedilmistir.

A, ; (bundan sonra “ALICI” olarak anilacaktir)

B. Next International Medikal Ticaret Limited Sirketi (bundan sonra “SATICI/SATICI” olarak anilacaktir)

ALICI SATICI

Next International Medikal

sely Sl e Ticaret Limited Sirketi

Mersis No 0631198922100001

Kizihrmak Mahallesi,
Dumlupinar Bulvari, No: 9, YDA

sl Center A Blok, Ofis No: 348-
349 Cankaya/Ankara

Kep Adresi nextinternational@hs01.kep.tr

Telefon +90312911 4824

E-Posta info@nextinternational.net

isbu S6zlesme’yi kabul etmekle ALICI, Sézlesme konusu siparisi onayladigi takdirde siparis konusu bedeli
ve varsa kargo Uicreti, vergi gibi belirtilen ek Ucretleri 6deme yukimlulugl altina girecegini ve bu konuda
bilgilendirildigini pesinen kabul eder. Yukarida bilgileri verilen ALICI ve SATICI birlikte “Taraflar” olarak
anilacaktr.
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TANIMLAR

ALICI: isbu S6zlesme’deki sartlari ve sitedeki kural ve yasaklari kabul ederek, SATICI’nin uzaktan iletisim araglari
vasitasiyla sundugu hizmetlerden bir veya birden fazlasindan bedeli karsiliginda faydalanan, SATICI'nin 6n gordigu
her tirlt yontem ve teknigi kullanarak uzaktan iletisim araglari vasitasiyla yasal mevzuata uygun olarak sundugu triin
veya iriinleri (“Uriin veya Uriinler”) satin alan gergek veya tiizel kisileri ifade eder.

HiZMET: Bir {icret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen mal saglama disindaki her tiirli
tiiketici isleminin konusunu ifade eder.

SIiTE: https://www.nextinternational.net/ url’li web sayfasini ifade eder.

SATICI: Uzaktan iletisim araglari vasitasiyla sundugu Uriin veya Uriinler’in satimini yapan tiizel/gercek kisiyi ifade
eder.

KANUN: 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu’nu ifade eder.
TUKETICI: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.
2.SOZLESME’NIN KONUSU VE KAPSAMI

2.1. Isbu Sézlesme, ALICI'nin SATICI'dan almak istedigi asagida belirtilen Uriin veya Uriinlerin ALICl'ya satigi ile teslimi
ve diger konulara iliskin olarak Taraflarin hak ve yukiamliliklerini dizenlemektedir. ALICI isbu S6zlesmeyi web sitesi
Uzerinden kabul etmekle veya gagri Uizerine kabul beyaniyla onaylamis kabul edilir.

2.2. isbu Sézlesme 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sézlesmelere Dair Yénetmelik'e
uygun olarak dizenlenmistir. Bu baglamda Taraflar Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli
Sozlesmelere Dair Yonetmelik'ten kaynaklanan yiukimlilik ve sorumluluklarini bildiklerini, anladiklarini kabul ve
beyan ederler. isbu Sézlesme SATICI ile ayri ayri akdedilen sézlesmeleri ve eklerinde yer alan hikiimlerin ifasini
engellemeyecektir.

3.ALICI’NIN BEYAN VE TAAHHUTLERI

3.1. ALICI olmak icin gergek kisilerin 18 yasini doldurmus olmalari gerekmektedir. ALICI bu Sézlesmeyi elektronik
ortamda kabul etmekle, 18 yasindan biyik oldugunu teyit etmis olur. Tuzel kisilik adina islem yapanlarin, sirketi
temsile ve yénetmeye yetkili olmalari sarttir. ALICI, SATICI'nin bu bilgilerin dogrulugunu arastirma yiakimluligu
olmadigini ve SATICI'ya verdigi bilgilerinin ve belgelerinin tamaminin dogru oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.
isbu maddeye aykirilik hallerinde demeyi yapan gercek kisi veya tiizel kisi ALICI sifatina haiz olur.

3.2. ALICI, web sitesinde yer alan Sézlesme konusu Uriiniin veya Uriinlerin temel nitelikleri, sunulus sekli,
Ucretlendirme ve Ucretin 6deme sekline iliskin olarak SATICI tarafindan yiklenen 6n bilgileri, iptal, iade ve cayma
politikalarini okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder. ALICI, tlketici
sifatiyla talep ve sikayetlerini yukarida yer alan SATICI iletisim bilgilerine ulastirabilir. ALICI, isbu Sozlesmeyi ve 6n
bilgilendirme formunu elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli s6zlesmelerin akdinden énce SATICI tarafindan
ALICI’ya verilmesi gereken adres, verilen Uriin veya Uriinlere ait temel &zellikler, Uriin veya Uriinlerin vergiler dahil
fiyat, 6deme bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.
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3.3. isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi ALICI'nin SITE (izerinden onayladigi an itibariyle gegerli olur. ALICI, isbu
Sozlesme'yi ve diger sair sozlesmeleri elektronik ortamda onaylamakla birlikte asagidaki hususlari kabul ettigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

a. SATICI’nin unvani ve iletisim bilgileri ile glincel tanitici bilgiler konusunda bilgilendirildigini

b. Uriin veya Uriinler’in satin alinmasi sirasindaki satis islemi asamalari ile yanls girilen bilgilerin diizeltiimesine
iliskin amaca uygun araglar-ydntemlerin sunuldugunu,

c. SATICI tarafindan uygulanan ALICI bilgileri icin gecerli gizlilik, veri kullanimi-isleme ve ALICI'ya elektronik iletisim
kurallari ile ALICI’'nin bu hususlarda SATICI'ya verdigi izinler, ALICI’'nin kanuni haklari, SATICI’nin haklari ve taraflarin
haklarini kullanim usulleri konusunda bilgilendirildigini,

d. Uriinler icin SATICI tarafindan 6ngériilen génderim kisitlamalari konusunda bilgilendirildigini,

e. Sézlesme konusu Uriin veya Uriinler icin SATICI tarafindan kabul edilen 6deme yéntem-araglari ile Uriinler’in
temel 6zellik-nitelikleri, vergiler dahil toplam fiyati konusunda bilgilendirildigini,

f. Urtin veya Uriinler’in ALICI’ya teslimine iliskin usuller ile nakliye-teslim-kargo masraflari hakkinda bilgilendirildigini,

g. Uriinler ile ilgili diger 6deme/tahsilat ve teslimat bilgileri ile S6zlesme’nin ifasina ve bu hususlarda taraflarin
taahhit-sorumluluklarina iliskin bilgilendirildigini,

h. ALICI’'nin cayma hakkina sahip olmadigi Uriinler ve diger mal-hizmetler hakkinda bilgilendirildigini,

i. ALICI'nin cayma hakkinin oldugu durumlarda bu hakkini kullanma sartlari, siiresi ve usuli ile hakkin siresinde
kullanilmamasi durumunda ALICI’'nin cayma hakkini kaybedecegi konusunda bilgilendirildigini,

j. Gizlilik, Kisisel verilerin korunmasi ve ticari elektronik iletiler kapsaminda bilgilendirildigini, bunlara onay verilmesi
durumunda kisisel verilerinin islenebilecegini ve SATICI tarafindan ticari elektronik iletiler gonderilebilecegi
konusunda bilgilendirildigini,

k. Cayma hakki olan Uriin veya Uriinler’de, Uriin cayma siiresi icinde kullanim talimatlarina, olagan isleyisine veya
teknik 6zelliklerine uygun kullanilmamasindan 6tiiri bozuldugu veya bir degisiklige ugradigi takdirde ALICI'nin cayma
talebinin kabul edilmeyebilecegi ve her durumda SATICI'ya karsi sorumlu olacagi, SATICI'nin kabul ettigi hallerde s6z
konusu bozukluga veya degisime gore uygun buldugu bir tutari ALICI'ya yapacagi geri 6demeden tenzil (mahsup) ile
tahsil edebilecegi konusunda bilgilendirildigini,

I. Cayma hakkinin bulundugu durumlarda Uriin veya Uriinler’in SATICI'ya ne sekilde iade edebilecegi ve ilgili tim
mali hususlar (iade yollari, masrafi ve Uriin bedelinin iadesi ve iade sirasinda ALICI tarafindan kazaniimis/kullaniimig
odul puanlari, hediye cekleri,bedelsiz Grinler ve saglanmis diger Ucretsiz/iskontolu imkanlar konusunda
bilgilendirildigini,

m. ALICI’nin tiizel kisi olmasi halinde, ticari ya da mesleki amaglarla satin aldigi Uriinler igin (6rnegin toplu alimlar
herhaliikarda bu nitelikte sayilir) cayma hakki basta olmak Gzere “tiiketici haklarini” kullanamayacagi konusunda
bilgilendirildigini,

n. Mahiyetine gére bu Sézlesme’de de yer alan diger tim satis sartlari ile isbu S6zlesme ALICI tarafindan SiTE'de
onaylanarak kurulduktan sonra ALICl'ya elektronik posta ile génderildiginden ALICI tarafindan istenen sire ile
saklanip buradan erisilebilecegi, SATICI'nin da Ug yil siire ile nezdinde saklayabilecegi konusunda bilgilendirildigini,

0. Uyusmazlik hallerinde ALICI'nin SATICl'ya sikayetlerini iletebilecegi iletisim bilgileri ile yasal basvurularini 6502
Sayili Kanun’un ilgili hitkimlerine uygun olarak ilce/il Hakem Heyetlerine ve Tiiketici Mahkemeleri’ne yapabilecegi
hususlari konusunda bilgilendirildigini
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4.1. Uriiniin veya Uriinlerin temel nitelikleri, fiyat, tiirii ve vergiler dahil satis bedeli asagidaki gibidir:

4.SOZLESME KONUSU HiZMET, FiYAT, ODEME BiLGIiLERIi

SATILAN URUNLERIN FiYAT BiLGILERi

NO SATILAN URUN ADET TOPLAM TUTAR
1
2
3
TOPLAM

ilan edilen fiyatlar veya &neriler giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Siireli olarak ilan edilen,
promosyon kapsaminda diizenlenen fiyatlar ise belirtilen siire sonuna kadar gegerlidir.

Siparis Tarihi

Kargo Harig Toplam Uriin Bedeli
Kargo Ucreti

Kargo Dahil Toplam Bedeli
Odeme Sekli ve Plani

Teslimat Adresi

Teslim Edilecek Kisi

Teslim Sekli

Fatura Adresi

4.2. ALICI, SATICInin isim, unvan, acik adres, telefon ve diger erisim bilgileri, Sozlesme’ye konu Uriin’iin veya
Uriinler’in temel nitelikleri, vergiler dahil satis fiyati, 6deme sekli, ifa yeri, ifa kosullari ve Uriin veya Uriinler ile ilgili
tiim &n bilgiler ve cayma hakki konusu dahil fakat bunlarla sinirl olmamak tzere Uriin veya Uriinler ile ilgili her tirli
bilgi sahibi oldugunu, bu 8n bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda Uriin veya Uriinler’i satin aldigini
isbu Sozlesme hiikiimlerince kabul ve beyan eder. ALICI'ya iletilen veya web sayfasinda yer alan 6n bilgilendirme ve
fatura isbu Sozlesme’nin ayrilmaz parcalaridir. Uriin bedeli 6dendigi vakit bu Sézlesme kurulmus ve ALICI,
Sozlesme’nin tim kosullarini kabul etmis sayilir

5.SOZLESME KONUSU HiZMETLERIN TESLIMATI
5.1. MALIN TESLiMi VE TESLiM SEKLI

Siparis formunda ve isbu Sézlesme’de belirtilen Uriin veya Uriinler, ALICI'nin siparis formunda ve isbu Sdzlesme’de
belirtmis oldugu adrese ve belirtilen yetkili kisi/kisilere teslim edilecektir. Teslim aninda ALICI'nin adresinde
bulunmamasi durumunda dahi SATICI edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir. Bu
nedenle, ALICI'nin UrinU ge¢ teslim almasindan ve/veya hig teslim almamasindan kaynaklanan zararlardan ve
giderlerden SATICI sorumlu degildir. S6zlesme konusu Urinin teslimati i¢in isbu s6zlesmenin imzali niishasinin
SATICI’ya ulastirilmis olmasi ve bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Her hangi bir
nedenle Uriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Urinin teslimi yUkimlaliginden
kurtulmus kabul edilir.
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5.2. TESLIMAT MASRAFLARI VE iFASI

SATICI tarafindan aksi kararlastirilmadig takdirde teslimat masraflari ALICI'ya aittir. Uriin’tin veya Uriinler’in
teslimati SATICI'nin stokunun musait olmasi halinde ve 6demenin gergeklesmesinden sonra taahhut edilen
stirede yapilir. SATICI, siparis konusu Uriin’iin veya Uriinler’in ediminin yerine getirilmesinin imkansizlastig
haller sakli kalmak kaydiyla, Uriin’tin veya Uriinler’in, ALICI tarafindan siparis edilmesinden itibaren 30 (otuz)
giin icinde teslim eder. Uriin’iin veya Uriinler’in SATICI tarafindan kargoya verilmesinden sonra, ALICI
tarafindan teslim alinmasindan 6nce ALICI tarafindan yapilan siparis iptallerinde kargo bedelinden ALICI
sorumludur. SATICI, ALICI tarafindan gonderilecek, SATICI’nin 6demekle yukimli oldugu kargo masraflarini
geri gevirme hakkina sahiptir. Eger SATICI tarafindan bir kargo sirketi ile iadelere iligkin bir protokol varsa ALICI
ancak bu kosullara uymak sartiyla kargo masraflari SATICI’ya ait olmak Uzere teslimat masraflarini
odemeksizin iade yapabilir.

5.3. TESLIMATA iLiSKiN SORUMLULUK

ALICI, Uriin’e veya Uriinler’e ait temel 6zellikler, Uriin veya Uriinler’in vergiler dahil fiyati, 6deme ve teslimat ile
teslimat fiyati bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur. ALICI'nin, S6zlesme konusu Uriin
veya Uriinler’i teslim almadan dnce muayene etmeksizin tahrip olmus, kirik, ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve
ayipli Uriin’e veya Uriinler’i kargo sirketinden teslim almasi halinde sorumluluk tamamen kendisine aittir. Zarar
gormus paket durumunda; Zarar gormus paketler teslim alinmayarak Kargo Sirketi yetkilisine “Hasar Tespit
Tutanag!” hazirlatmali ve bu konuda SATICI’yi bilgilendirmelidir. ALICI tarafindan kargo sirketi gorevlisinden
teslim alinan Uriin veya Uriinler’in hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra Uriin veya
Uriinler’in sorumlulugu ve hasarlar ALICI'ya aittir. ALICI Teslimata iliskin tim taleplerini Kargo sirketine
iletecegini, bu hususta SATICI’'nin herhangi bir sorumlulugunun olmadigini kabul, beyan ve taahhit eder.
Birden gok Uriin veya Uriinler’in tek bir sipariste toplanmasinda indirimin, promosyonun veya kargonun
licretsiz olacag belirtilmis ise, Uriin veya Uriinler’in birinin iade edilmesi halinde iade edilmeyen Uriiniin kargo
bedeli veya promosyon orani, indirim tutari ALICI’dan tahsil edilir. SATICI’nin ilgili tutarlan varsa ALICl’ya
yapacagi iade 6demelerinden mahsup etme hakki sakldir.

6. URUN VEYA URUNLER’IN ODENMESI ve iADESI

6.1. SATICI tarafindan aksi éngériilmemesi halinde, ALICI, Uriin veya Uriinler saglanmadan énce bedelini
tamamen &demis olmalidir. Pesin satislarda Uriin veya Uriinler’in tesliminden dnce toplam bedel SATICI'ya
tamamen O0denmedigi, taksitli satiglarda vadesi gelen taksit tutarl tediye edilmedigi takdirde SATICI,
Sézlesme’yi tek tarafli olarak feshedebilir, Uriin veya Uriinler’i saglamaktan imtina edebilir. ALICI tarafindan
Uriin’lin veya Uriinler’in bedeli 8denmez veya yapilan 6deme banka kayitlarinda iptal edilir ise, miicbir sebep
halleri gerceklesirse SATICI Uriin’in veya Uriinler’in teslimi yikiimliligiinden kurtulmus kabul edilir. iade olan
Uriin veya Uriinler de kuponlar, indirimler veya promosyonlar kullanmissa bu bedeller iade Siparis konusu
Urin’in veya Uriinler’in teslimatina iliskin ediminin yerine getirilmesinin imkansizlastigi hallerde SATICI bu
durumu 6grendigi tarihten itibaren 3 (Gg) gun iginde ALICI’yi bilgilendirecek ve varsa teslimat masraflarn da
dahil olmak lzere tahsil edilen tum 6demeleri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 14 (on dort) glin icinde iade
edecektir. SATICI, ALICI’'nin s6zli/yazili onayini almak kaydiyla, esit kalite ve fiyatta baska bir trunu tedarik
edebilir.
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6.2. ALICI'nin satis bedelini, kredi karti, taksit kart vb. ile 6dedigi hallerde, bu kartlarin sagladigi tiim imkanlar kart
¢tkaran kurulusca saglanmis olan kredi ve/veya taksitli 6deme imkanlari ile sinirlidir. Bu nedenle, SATICI'nin bedelini
defaten veya peyder pey tahsil ettigi Uriin veya Uriinler’in satislari isbu Sézlesme'nin taraflari ydéniinden, pesin satis
kabul edilir. SATICI'nin taksitle satis sayilan hallerdeki yasal haklari sakhdir. ALICI'nin temerridid durumunda
yurirlikteki kanunlarin 6ngordigi sekilde aylik oranda temerrit faizi uygulanir.

6.3. ALICI'nin Uriin veya Uriinler’e iliskin 8demeyi bir bankaya ait ATM cihazindan ya da subesinden IBAN numarasi
belirlenemez sekilde “hesaba yatirma” seklinde yapmasi durumunda, Uriin veya Uriinler’in bedelinin isbu S6zlesme
uyarinca ALICl'ya iade edilmesinin gerektigi hallerde kullaniimak (zere kendisine ait IBAN numarasini dogru ve
eksiksiz bir sekilde SATICI'ya bildirecegini ve SATICI tarafindan IBAN numarasina iade yapilmasina muvafakat ettigini
kabul ve taahhiit eder.

7. CAYMA HAKKI

7.1. Tiketici sifatina haiz ALICI, Mevzuat geregince belirtilen istisnalar harig olmak tizere S6zlesme’ye konu Uriin veya
Uriinler’in kendisine veya gdsterdigi adresteki kisiye tesliminden veya Sézlesme’nin akdedildigi tarihten itibaren 14
(ondért) giin icinde herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin, S6zlesme sartlari ile On
Bilgilendirme Formu sartlari ile iptal, iade, Degisim ve Cayma Politikas’ndaki sartlari saglamak kosuluyla
Sozlesme’den cayma hakkina sahiptin  Kanunen asagidaki mal/hizmetlere iliskin  sdzlesmelerde,
kullanilmamis/istifade edilmemis olsa dahi, cayma hakki bulunmamaktadir

* Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

* Tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan mallardan; iadesi saglik ve
hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sézlesmeler.

* Tesliminden sonra baska drinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi mimkin olmayan mallara iliskin
sozlesmeler.

7.2. Cayma hakki sadece tiiketici sifatina haiz olan gergek kisiler igin gegerli olup, sirket adina yapilacak olan ticari
iliskilerde kullaniimasi miamkiin degildir. Bu 14 (ondort) glnlik sire, mal satisina iliskin s6zlesmelerde tiiketicinin
mali teslim aldig1 glinden, diger s6zlesmelerde ise sdzlesmenin akdedildigi glinden itibaren islemeye baslar. Cayma
hakkinin kullaniimast igin ALICI, bu siire iginde Uriin veya Uriinler’i teknik &zelliklerine ve kullanim talimatlarina
uygun bir sekilde kullanmis olmak, zarar veya yipranmaya sebebiyet olmamak kaydiyla SATICI'ya asagida detaylari
belirtilen iletisim bilgileri vasitasiyla “Cayma Formu” nu gondererek bildirimde bulunmaldir. ALICI'nin cayma
bildiriminin SATICI'ya ulagsmasindan sonra SATICI, bildirimin ulaghgina iligskin teyit bilgisini ALICI ile paylasacak ve
bildirimin ulasma tarihini takiben 14 (ondért) giin iginde cayma hakkina konu Uriin veya Uriinler de zarar, yipranma
veyahut kullanilma olmamasi durumunda Uriin veya Uriinler’in bedelini édeme sekline uygun bir sekilde ALICI'ya
iade edecektir.

7.3. Cayma hakki kapsaminda iade edilecek Uriin veya Uriinler’in kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari varsa
Uriin veya Uriinler ile birlikte hediye edilen diger {iriinlerin de eksiksiz ve hasarsiz olarak iade edilmesi gerekmektedir.
Uriin veya Uriinler’in, SATICl'ya iade edilirken, Uriin veya Uriinler’in teslimi sirasinda ALICl'ya ibraz edilmis olan
orijinal faturanin da ALICI tarafindan iade edilmesi gerekmektedir. ALICI'nin cayma bildirimine konu Uriin veya
Urilinler’e ve fatura aslinin ibrazi ile siparisi teslim aldig1 kargo sirketi araciligi ile kargo bedeli 5denmeksizin SATICI'ya
iadesi gerekmektedir. SATICI, ALICI tarafindan gonderilecek, SATICI, ALICI'nin 6demekle ylkiimli oldugu kargo
masraflarinin kendisine yiikletildigi bir gonderi ile karsilasmasi durumunda Uriin veya Uriinler’i geri cevirme hakkina
sahiptir.

www.nextinternaional.net

e 031291124 48

8 info@nextinternational.net

0 Kizihrmak Mahallesi, Dumlupinar Bulvari, No: 9, YDA Center A Blok, Ofis No: 348-349, Gankaya/ Ankara

a



NEX(T

7.4.Bedelin iadesi

Uriin veya Urlinler’in bedeli tahsil edilmis ise mevzuata uygun cayma halleri ve Sézlesme fesihlerinde, Sézlesme
sartlarina uygun kosullarin saglanmasi kosuluyla 6denen bedel 14 (on dért) giin icinde ALICI'ya iadesine iligkin islem
yapilr. iade ALICI'nin Uriin bedeli tediyesinde kullandigi 6deme aracina uygun bir sekilde yapilir. Kredi kartli
ddemelerde iade islemi ALICI kredi kartina iade sureti ile yapilir. Uriin veya Uriinler’in bedeli, siparisin ALICI
tarafindan iptal edilmesini takiben ayni siirede ilgili bankaya iade edilir. Bedelin bankaya iadesi isleminin SATICI
tarafindan yapilmasindan sonra ALICI hesaplarina aktarilmasi banka islem siireci ile ilgili olup SATICI olasi
gecikmelerden dolayi sorumlu degildir. SATICI'nin iade edilecek bedel igin, bu S6zlesme ve kanundan dogan mahsup
ve indirim haklari saklidir. S6zlesme'nin SATICI'nin edimini ifa etmemesinden 6tiirli ALICI tarafindan feshedildigi
hallere iliskin ALICI kanuni haklari da sakli ve mevcuttur.

7.5. Kredi Kartina iade Prosediirii

ALICI'nin cayma hakkini kullandigi durumlarda ya da siparise konu olan Griinin gesitli sebeplerle tedarik edilememesi
veya hakem heyeti kararlari ile ALICI'ya bedel iadesine karar verilen durumlarda, alisveris kredi karti ile ve taksitli
olarak yapilmissa, kredi kartina iade prosediirii asagida belirtilmistir: ALICI Uriin veya Uriinler’i kag taksit ile aldiysa
Banka ALICl'ya geri 6demesini taksitle yapmaktadir. SATICI bankaya Uriin veya Uriinler’in bedelinin tamamini tek
seferde 6dedikten sonra, Banka poslarindan yapilan taksitli harcamalarin ALICI'nin kredi kartina iadesi durumunda,
talep edilen iade tutarlari, yine taksitli olarak kredi karti hamilinin hesaplarina Banka tarafindan aktarilir. ALICI'nin
satis iptaline kadar 6demis oldugu taksit tutarlari eger iade tarihi ile kartin hesap kesim tarihleri cakismazsa her ay
karta bir iade yansiyacak ve ALICI iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri satisin taksitleri bittikten sonra, iade
oncesinde 6demis oldugu taksitleri sayisi kadar ay daha alacak ve mevcut borglarindan diismis olacaktir.

7.6. Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler

29188 sayili ve 27/11/2014 tarihli Resmi Gazete‘de yayinlanan Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi M. 15 uyarinca
asagidaki hallerde ALICI cayma hakkini kullanamaz.

a. Fiyat finansal piyasalardaki dalgalanmalara baglh olarak degisen ve SATICI'nin kontroliinde olmayan mal veya
hizmetlere iligskin sdzlegmeler.

b. Tliketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.

¢. Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iliskin sdzlesmeler.

d. Tesliminden sonra ambalaj, bant, mihdr, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan mallardan; iadesi saglik ve
hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sdzlesmeler.

e. Tesliminden sonra baska Urlnlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi mimkin olmayan mallara iliskin
sozlesmeler.

f. Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olmasi halinde maddi ortamda
sunulan kitap, dijital igerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin sdzlesmeler.

g. Abonelik sozlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi streli yayinlarin teslimine iliskin
sozlesmeler.

h. Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba kiralama, yiyecek-icecek
tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin degerlendirilmesine iliskin sdzlesmeler.

i. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen gayri maddi mallara iliskin
sozlesmeler.

j. Cayma hakki sliresi sona ermeden 6nce, tiiketicinin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin sézlesmeler.

Uriin veya Uriinlerin yukarida yer sayilan kategorilerden birine girmesi halinde cayma hakki kullanilamayacaktr.
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8. DIGER HUKUMLER

8.1. Isbu Sézlesme'de yer almayan hususlar ALICI tarafindan web sitesi'nde gériilen/onaylanan &n bilgilendirmelerde
ve satis asamalari veya bilgilendirme sayfalari/b6limlerinde yer almaktadirlar. ALICI'ya, bildirdigi elektronik posta
adresine, isbu Sozlesme gonderildigi ve/veya elektronik ortamda kalici sekilde bilgilendirme yapildigindan soz
konusu bilgilendirmelere ve bu isbu S6zlesme’ye elektronik ortamda her zaman ulasilabilir.

8.2. Isbu Sézlesme ile ilgili dogabilecek her tiirlii uyusmazligin ¢dziimiinde SATICI kayitlari (bilgisayar-ses kayitlari gibi
manyetik ortamdaki kayitlar dahil) delil olusturur; Taraflarin yasal diizenlemelerden bu hususta dogan haklari gegerli
ve saklidir.

8.3. ALICI ve SATICI isbu S6zlesme’nin Taraflar ve Tanimlar bolimiinde belirtilen yazisma adreslerinin gegerli tebligat
adresi oldugunu ve bu adrese yoneltilecek tim tebligatlarin gecerli addolunacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

8.4. SATICI, ALICI tarafindan isbu Sozlesme’nin hiikiimlerine aykiri fiillerin gergeklestiriimesi halinde her zaman
Sozlesme'yi hakli sebeple feshedebilir.

8.5. isbu Sézlesme’nin herhangi bir hilkmiiniin bir kisminin veya tamaminin ilgili mevzuat cercevesinde veya
herhangi bir resmi ya da yargl merci tarafindan gecersiz addolunmasi halinde, bu gegersizlik diger maddelerin
gecerliligine etki etmeyecektir.

8.6. ALICI, Cayma, iptal veya iade haklarini kullanirken iptal, iade ve Cayma Politikasinda belirlenen veya kanunda
belirlenen usullere uygun davranmakla ytukamliddr.

9. MUCBIR SEBEPLER

9.1. SATICI'nin kontrolii ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim giict disinda kalan ve SATICI’nin isbu S6zlesme
ile yuklendigi borglarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya geciktirici 6nceden tahmin edilmesi mumkiin
olmayan, sayilanlarla sinirli olmamak kaydi ile; savas, i¢ savas, teror eylemleri, sokaga ¢ikma yasaklari, devlet
kisitlamalari, deprem, yangin, sel benzeri tabi afetlerin meydana gelmesi, siber saldirilar, kiiresel elektrik kesintileri,
hastaliklar ve salginlar, ¢ekirge ve sair hayvan istilalari, meteor veya gezegen carpismalari, uzayl saldirilari, micbir
sebep olarak degerlendirilecektir.

9.2. SATICI, miicbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi olaganlstii durumlar
nedeni ile s6zlesme konusu Urilind siresi iginde teslim edemez ise, durumu ALICl'ya bildirmekle yikiimltdir. Bu
takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, sozlesme konusu Grtiniin varsa emsali ile degistirilmesini ve / veya teslimat
suresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI’'nin siparisi
iptal etmesi halinde 6dedigi tutar 10 gin icinde kendisine nakden ve defaten édenir.

9.3. SATICI miicbir sebepler nedeniyle yiikiimliliiklerini tam veya zamaninda yerine getirememekten dolayi sorumlu
tutulmayacakti, mucbir sebep durumunun kesintisiz 30 (otuz) gin devam etmesi halinde isbu Sézlesme
kendiliginden minfesih hale gelecektir. Ancak SATICI'nin fesihten 6nce tahakkuk eden hak ve alacaklari sakl
kalacaktr.

10. TEMERRUT HALi VE HUKUKi SONUGCLARI

ALICI, 6deme islemlerini kredi kart ile yaptigi durumda temerride diistigl takdirde, kart sahibi banka ile arasindaki
kredi karti s6zlesmesi cercevesinde faiz ddeyecegini ve bankaya karsi sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
Bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir; dogacak masraflari ve vekalet tcretini ALICI'dan talep edebilir ve
her kosulda ALICI'nin borcundan dolayl temerriide dismesi halinde, ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayi
SATICI’nin ugradig zarar ve ziyanini 6deyecegini kabul, beyan ve taahht eder.
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11. SIKAYET VE BASVURULAR

ALICI, sikayet ve itirazlar konusunda bagvurularini, agsagidaki kanunda belirtilen parasal sinirlar dahilinde tiiketicinin
yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildig1 yerdeki tiiketici sorunlari hakem heyetine veya tiiketici
mahkemesine yapabilir. Parasal sinira iligkin bilgiler agsagidadir:

Tuketici Hakem Heyetlerine yapilacak basvurularda, biyliksehir statlsiinde olan illerde degeri 7 bin 550 liranin
altinda bulunan uyusmazliklarda ilge tiiketici hakem heyetleri, blyutksehir statiisiinde olan illerde degeri 7 bin 550
ile 11 bin 330 lira arasindaki uyusmazliklarda il tiiketici hakem heyetleri ve blyliksehir statlisinde olmayan illerin
merkezlerinde ve bagh ilgelerde degeri 11 bin 330 liranin altinda bulunan uyusmazliklarda il tiiketici hakem heyetleri
gorevlidir.

12. UYGULANACAK HUKUK VE YETKiLI MAHKEME

isbu Sézlesme'nin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve cikan ihtilaflarda Tirk Hukuku uygulanacaktir. isbu
Sozlesme'den dogan veya dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde, istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkilidir.

EK-1: Cayma Hakki Formu Ornegi

CAYMA FORMU

Kime: NEXT INTERNATIONAL MEDIKAL TiCARET LIMITED SiRKETI

Bu formla asagidaki mallarin satisina veya hizmetlerin sunulmasina iliskin s6zlesmeden cayma hakkimi kullandigimi
beyan ederim.

Sozlesme Tarihi

Mal veya hizmetin teslim veya ifa tarihi

Cayma hakkina konu mal veya hizmet

Tiketicinin Adi Soyadi

Tiiketicinin Adresi

Teslimat Adresi

Tiiketicinin imzasi:
(Sadece kagit iizerinde gonderilmesi halinde)

Tarih
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